


Constituida mediante escritura
publica 2069 de mayo 19 de
2008, sociedad por acciones de
caracter oficial, con autonomia
administrativa, patrimonial y
presupuestal, cuyo principal
accionista es la GOBERNACION
DE CUNDINAMARCA.
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PARTICIPACION

Gobernador de Cundinamarca ACCIONARIA

Servicios de Agua y Saneamiento Bdsico

PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA S.A.E.S.P.

De acuerdo con su objeto social
le corresponde la prestacion de
servicios publicos domiciliarios y
sus actividades complementarias
e inherentes.

Con el Decreto No. 180 de
2008, fue designada como
Gestor del PAP-PDA de
Cundinamarca.
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Plataforma Estrateégica

PLAN ESTRATEGICO EPC

Mision (Cobertura, continuidad y calidad)

Visidon (Reconocimiento a nivel nacional)

y

| Objetivos Estratégicos |

Aprendizaje y

. Financiero Procesos internos
crecimiento

Cliente

V4

PDD 25

Propias 78
10 Gestioén, 10 Resultado y 5 Compartidas

y

| Presupuesto |

Recursos propios (Remuneracion gestor, interventoria E y D, atencién

PDA (Planes de accién municipios) . . = .
emergencias, aseguramiento prestacion, OPE y sanciones contractuales)
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Contexto estratégico

_ MATRIZ DOFA
P olitico

E.conémico

Social

Tecnolégico

Amblental Factores \‘\
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Somos una Empresa gestora integral de proyectos
para la prestacion de servicios publicos
domiciliarios, cuyo objetivo es mejorar las
condiciones de vida de los cundinamarqueses, a
través de procesos eficientes y sostenibles que
permitan amplia cobertura, continuidad y calidad en
la prestacion de los servicios
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Vision

Empresas Publicas de Cundinamarca en el 2028
sera reconocida a nivel nacional como una de las
mejores empresas de servicios publicos
domiciliarios, se posicionard como una empresa
competitiva, eficiente, efectiva e innovadora
contribuyendo a la sostenibilidad del Pais.

@pc pda<

Cundinamarca

@ Gobernacion e
vy Cundinamarca

CUNDINAMARCA S A E S F‘




Objetivos estratégicos
Balance Score Card

=AZAS,

Customers Internal Processes Financial Learning & Growth
Perspective Perspective Perspective Perspective
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Incrementar la confianza, relacionamiento, cercania y
satisfaccion de la empresa con sus grupos de valor.

Administrar eficientemente los proyectos e inversiones en
servicios publicos domiciliarios diversificando las lineas de
negocio para la sostenibilidad financiera de la empresa.

Gestionar el conocimiento y fortalecer las competencias de los
colaboradores a través de un entorno de trabajo que ofrezca un
desarrollo integral para incrementar el desempeiio de la
entidad.

Objetivos estratégicos
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En empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P.,, buscamos el
bienestar de la comunidad y generamos satisfaccion a nuestros
clientes y demas grupos de interés, mediante la calidad de nuestros
servicios en la gestion u operacidn integral de proyectos, y el apoyo
para el aseguramiento de la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios; contando con un equipo humano altamente calificado,
tecnologia apropiada y el compromiso con la mejora continua de
nuestros procesos, cumpliendo a cabalidad con los requisitos
aplicables a la empresa.
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NUESTRO PLAN DE DESARROLLO
DEPARTAMENTAL

Gohemando:
masgueun

plan.

2024-2028
Plan Departamental de Desaitollo
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Los objetivos de gobierno trascienden en el
tiempo y se unen a la suma de esfuerzos por
mejorar la vida de quienes habitan en
Cundinamarca. De este modo, a continuacion
se presenta el aporte de este PDD a escenarios
prospectivos como Colombia Visiéon 2050 y
Cundinamarca 2040

Caminaremos hacia el 2040 consolidando a Cundinamarca como un
territorio lider en competitividad y resiliencia frente a los desafios del
cambio climatico. A la vanguardia de la innovacién social y
tecnoldgica, proporcionaremos oportunidades a toda la comunidad,
manteniéndola siempre en el centro de nuestras acciones. En este
recorrido, labraremos una identidad Unica y sélida que nos distinga
como un referente en desarrollo sostenible e integral.

indice de Pobreza Multidimensional (IPM)

Generar acciones que permitan disminuir los indices de pobreza
multidimensional en Cundinamarca, con especial énfasis en

aquellas variables que mas afectan a los ciudadanos.

MODELO DE DESARROLLO

l"Q'
“Vision Colombia 2050. Discusion sobre el pais
futuro”: la carbono neutralidad y resiliencia

climatica, la transicién productiva, la consolidacion

de la clase media y el desarrollo territorial para la
equidad.

Conseguir un propdsito comun: la promocién del
bienestar sostenible; por ello, estas lineas
estratégicas, metas y apuestas marcan un sendero
para que Cundinamarca pueda contribuir desde su
desarrollo a la visidon colectiva de pais 2050,
implementando a su vez, estrategias que hacen
realidad la prospectiva departamental 2040.

CUNDINAMARCA EN LA COLOMBIA DEL
2050

CUNDINAMARCA 2040

Impulsar las vocaciones productivas en el campo,
a través de la eco sostenibilidad y tecnologia para !
aportar a la seguridad y movilidad de la ciudad,

reducir la inequidad social, impulsar la integracion
regional y gobernar con cercania.

OBJETIVO

INDICADORES
TRAZADORES

indice de Competitividad Departamental (IDC)
Evalla la capacidad de los departamentos colombianos para crear
bienestar para sus habitantes. Proporcionando una vision integral
sobre los factores que impulsan o restringen la competitividad en
cada region.
La medicién incluye 108 indicadores (datos “duros”, no de
percepcion) distribuidos en 4 factores de competitividad y 13 pilares.
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ESTRUCTURA DEL MODELO
DE DESARROLLO

Estrategias
Metas EPC - 10
Metas compartidas - 5

Agua
Apuestas 19 9

Lineas estratégicas - 4

Determinantes de Bienestar verde Con - unidad
convergencia

Competitividad
compartida.

estratégica - 18
Bien gobernar
Soluciones basadas en la .
naturaleza. Cultivando agua

arca




OBIJETIVO:
LINEA ESTRATEGICA

APUESTA

Promover una relacién con el
ambiente desde la reciprocidad, lo
gue implica un equilibrio entre el
desarrollo del ser humanoy la
proteccidon del entorno natural, que
demanda el reconocimiento del
cambio climatico como un factor
presente en el territorio que exige la
' adaptabilidad y resiliencia.

& F 9w  m

ESTRATEGIAS METAS

BIENESTAR VERDE AGUA
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EMPRESAS @ PUBLICAS DE l |

CUNDINAMARCA S.A.ES.P.

10 METAS DE RESULTADO

10 METAS DE GESTION %‘\
%

5 METAS COMPARTIDAS ’x;
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v 4
Estructurar un acueducto regional bajo la implementacién de un M ETAS D E G ESTI O N

modelo sostenible con energias renovables, métodos, materiales y

Tecnologias innovadoras, que permitan su operacion de manera EPC S A E S P
eficiente. ° ° eudeol o

Valor esperado: 1

Optimizar 873 sistemas de acueductos a través
del programa "Agua Sostenible".
Construir 2.500 soluciones individuales de saneamiento
en zonas rurales del Departamento a través del programa
"Alcantarillado Sostenible".

Valor esperado: 873

Beneficiar a 150 Instituciones Educativas en la zona rural
del Departamento con soluciones adecuadas de agua
Valor esperado: 2500 potable a través del programa "Agua, Vida y Saber".
Fortalecer institucionalmente a 131 prestadores urbanos
en aspectos operativos, administrativos y financieros a

traves del programa "AquaFuerza Empresarial".

Valor esperado: 150

Construir y optimizar 144 sistemas de saneamiento
Basico a través del programa "Alcantarillado
Sostenible".
Valor esperado: 144

Valor esperado: 131

Atender el 100% de la emergencias presentadas por los municipios
a través de la implementacion del Sistema de Atencion de
Emergencias de Agua Potable, Saneamiento Basico y Ambiental -
"SAEASA".

Valor esperado: 100

Lograr la sostenibilidad en 50
acueductos rurales con el programa

Implementar la red de recoleccion departamental de "AquaFuerza Empresarial”.

residuos solidos para mejorar cobertura, continuidad,
calidad y eficiencia del servicio de aseo.
Valor esperado: 1

Valor esperado: 50

Adquirir 50 vehiculos compactadores de residuos sdlidos
para apoyar la red de recoleccion departamental de
residuos.

Valor esperado: 50
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METAS DE RESULTADO
Lograr la cobertura en 99,80% en acueducto urbano en el E Pc S . A. E . S . P.

departamento de Cundinamarca.

Valor esperado:
99,8 Incrementar al 99,73% la cobertura de
alcantarillado urbano en el Departamento de

Cundinamarca.
Valor esperado: 99,73

Alcanzar un indice ponderado de agua no contabilizada
del 31,62% en los acueductos urbanos en Cundinamarca.

Incrementar al 79,11% la cobertura de acueducto y de
acceso a soluciones adecuadas de agua potable para las
zonas rurales del Departamento de Cundinamarca.

Valor esperado: 31,62

Alcanzar el 95,48% de la poblacién con servicio continuo
de acueducto urbano (23 horas o mas al dia en
promedio).

Valor esperado: 79,11

Incrementar al 98,78% la cobertura rural de
alcantarillado y de acceso a soluciones adecuadas
de saneamiento de aguas servidas en el

Departamento de Cundinamarca.

Valor esperado: 98,78

Valor esperado: 95,48

Alcanzar el 14,53% de la poblacién con aprovechamiento de
residuos solidos en Cundinamarca

Incrementar al 88,66% la cobertura de
servicio de aseo en el Departamento.

Valor esperado:
88,66

Valor esperado: 14,53

Lograr el 49,1% de la poblacion
con tratamiento de aguas residuales urbanas domeésticas.

Valor esperado: 49,1

Aumentar 1 punto la calificacion del pilar de
sostenibilidad ambiental, establecido en el indice
departamental de Competitividad.

Valor esperado: 4,56
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Matriz Metas EPC - PDD
Compartidas
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ENTIDAD
RESPONSABLE
META PRODUCTO

LINEAS
ESTRATEGICAS

APUESTA

META DE RESULTADO

Aumentar 1 punto la calificacion

META DE PRODUCTO

Poner en marcha 2 parques tecnoldgicos

Secretaria del BIENESTAR Adaptacion del pilar de sostenibilidad |\ onles como solucion a la disposicién final
Ambiente - VERDE Cambio ambiental, establecido en el de residuos y valorizacion.
EPC Climatico indice  Departamental de
Competitividad.
Aumentar 1 punto la calificacion
Secretaria del BIENESTAR del pilar de sostenibilidad Elaborar documento del Plan de Abastecimiento
Ambiente - VERDE Conservacién ambiental, establecido en el hidrico con enfoque eco-sostenible de largo
EPC indice  Departamental de @ plazo.
Competitividad.

Secretaria de
Minas Energia
y Gas - EPC

COMPETITIVIDAD
COMPARTIDA

Conectividad

Aumentar 1 punto la calificacion
del pilar Infraestructura, establecido
en el indice Departamental de
Competitividad.

Implementar 4 programas para la generacion de
energia a partir de Fuentes no Convencionales
de Energias Renovables FNCER con un enfoque
de sostenibilidad ambiental para beneficiar
viviendas, actividades sociales, productivas y/o a

través de la puesta en marcha de parques solares.

Secretaria de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

TIC - EPC

COMPETITIVIDAD
COMPARTIDA

Conectividad

Aumentar 6,4 puntos en la
calificacion de la Politica de
gobierno digital del indice de
Desempefo Institucional.

Proveer el servicio de conectividad de datos a 10
sectores de desarrollo econdmico y social
del departamento.

Secretaria de
Planeacion - EPC

BIEN GOBERNAR

Eficiencia y
modernizacion
administrativa

Alcanzar 98 puntos en la politica
Gestion del Conocimiento y la
Innovacion del indice de
Desempefo Institucional.

Realizar una investigacion orientada al
sector econdmico, social o ambiental cémo
insumo para la toma de decisiones en el
Departamento.
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EST.: Estrategia Gerencia
PCE.: Proyecto de Convergencia Estratégica.
PDD: Meta Plan Departamental de Desarrollo.
AC.: Acueducto.

AL.: Alcantarillado.
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Gerencia General
Subgerencia General

- Direccion de Planeacion - Direccién Nuevos Negocios
- Direccidn Juridica

- Direccidn Control Interno

- Direccidn Servicio al Cliente

Subgerencia Técnica

- Direccidon de Estructuracion

- Direccidon de Interventoria

- Direccidon de Gestion Ambiental

Asuntos Corporativoas

- Direccion Financiera

- Direccion de Contabilidad
- Direccion de Gestidn
Humana y Administrativa

- Direccién Contractual =]
- Direccion de Tesoreria = Subgerencia de Operaciones

- Direccion Operativa
- Direccion de Aseguramiento

v Cundinamarca
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ASAMBLEA GENERAL
DE ACCIONISTAS

‘ JUNTA DIRECTIVA

JORGE ENRIQUE MACHUCA LOPEZ
GERENTE GENERAL

MARTHA CONSUELO
LOZANO gULDO
> DIRECCION DE
Y SERVICIO AL CLIENTE

\

C C - Estructura

Organica

CONTROL INTERNO

MAHECHA HERRERA
SECRETARIA DE ASUNTOS

RINCON VARGAS
SUBGERENCIA GENERAL
AN

CORPORATIVOS
ALEXAm EmESTD SANDRA MLENA
DRECCION DE CUBILLOS GONZALEZ
NUEVOS NEGOCIOS DIRECCION DE GESTION
U4 CONTRACTUAL
DINA JASMN CARLOS ELMER EDNA JACQUELINE
GONZALEZ CASTRO VELANDIA BARRETO MONTENEGRO FORERO
SUBGERENCIA TECNICA SUBGERENCIA DE DIRECCION DE FINANZAS
b OPERACIONES Y PRESUPUESTO
L Ry mnses
DRECCION DE e BLONLERRERA
ESTRUCTURACION DE ASEGURAMIENTO DE LA CONTABLIDAD
PROYECTOS ACION \
LUCY ADRIANA MAYRA ALEJANDRA JOHANA MARCELA
HERNANDEZ HERNANDEZ SOLANO GAMEZ
DIRECCION DE DIRECCION OPERATIVA DIRECCION DE GESTION
\ INTERVENTORIA \ Y DE PROYECTOS ESPECIALES » HUMANA Y ADMINISTRATIVA
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Metas PDD

No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta S Sncioucler Estrategia Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
OPERACIONES PDD: Estructurar un acueducto regional
bajo la implementacién de un modelo Estructurar e implementar
, 6 sostenible con energia renovables, Acueducto regional | un acueducto regional
OPERACION DE métodos, materiales y tecnologias estructurado bajo un modelo sostenible
SERVICIOS PUBLICO innovadoras que permitan su operacién de con energias renovables
DOMICILIARIOS manera efidente
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DIRECCION
DE ,
INTERVENTORIA

GESTION DE
PROYECTOS

Metas PDD

Met Meta Indicador Estrategia

PDD: Optimizar 71 sistemas de acueducto ' Ejecutar proyectos de

7 rural y urbano + PTAP a través del :;ér:elz:g:d acueductos y PTAP
programa "Agua Sostenible". rurales y urbanas
PDD: Optimizar 64 sistemas de No. de Sistemas Ejecutar proyectos de

9 saneamiento basico + PTAR a través del op'élmizad os alcantarillado y PTAR
programa "Alcantarillado Sostenible". rurales y urbanas
PDD: Construir 2500 soluciones Soluciones Estructurar la
individuales de saneamiento en zonas individuales de construcdién de unidades
rurales del Departamento a través del saneamiento sanitarias
programa "Alcantarillado Sostenible”. construidas

-\ Gobernacion
Cundinamarca
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Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
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DIRECCIO
DE

DE LA
PRESTACION

ASEGURAMIENTO DE
SERVICIO

Metas PDD

No.
Meta Meta Indicador Estratégia
PDD: Optimizar 802 sistemas de Nimero de -
7 acueductos a través del programa "Agua | acueductos rurales : ?2_:;:' programa Agua a
Sostenible”. optimizados
PDD: Construir y optimizar 80 sistemas de | Nimero de "
9 saneamiento basico a través del programa | alcantarillados ﬂ:ﬂn:ﬂ?m:g;
"Alcantarillado Sostenible”. optimizados po
PDD: Fortalecer 131 prestadores urbanos | Prestadores urbanos i
11 |operativa, administrativa y fortalecidos (E:rm ms::: Aqua Fuerza
financieramente institucionalmente P
Ndmero de
PDD: Lograr la sostenibilidad de 50
12 Acueductos rurales :usteedr:‘;tlgss rurales | Participacién Comuniagua
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DIRECCIO
OPERATIVA
Y DE
PROYECTOS
ESPECIALES

OPERACION DE
SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS

Metas PDD

Meta Meta Indicador Estratégia

PDD: Beneficiar a 150 Instituciones Instituciones
Educativas en la zona rural del Educativas en la zona | Implementadén

8 Departamento con soluciones rural con soluciones programa Agua, Vida y
adecuadas de agua potable a través adecuadas deagua Saber
del programa "Agua, Vida y Saber". potable.
PDD:Implementar la red de Elaborar el estudio de
recoleccién departamental de residuos alternativas regionales

13 |solidos para mejorar cobertura, gd:eosﬁzsdgga para la implementacion
continuidad, calidad y eficienda del del sistema de gestién
servicio de aseo. de residuos sdlidos
PDD: Atender el 100% de la
emergencias presentadas por los
municipios a través de la Sistema de atencion de gtéwl far esfuerzi : d{:: fon
implementacion del Sistema de emergendas Cundinamarca v la
Atencién de Emergencias de Agua implementado UAEGRD ¥

Potable, Saneamiento Basico y
Ambiental - "SAEASA".
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DIRECCION DE
ASUNTOS
AMBIENTALES

GESTION DE
PROYECTOS

Metas PDD

Indicador

Estrategia Hete

14

PDD: Adquirir 50 vehiculos
compactadores de residuos sdlidos
para apoyar la red de recoleccién
departamental de residuos.

Vehiculos

Gestionar la compra de

compactadores para | Yehiculos compactadores

la recoleccion de
residuos sdlidos
adquiridos

con criterios de Eficiencia
Energética, Capacidad y
Disefio, Tecnologia y

Automatizacién
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Metas Propias
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No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
GERENCIA Meta Meta Indicador Estrategia Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
GENERAL Llegar a 90 puntos en la Calificacién final de |Generar plan de desempefio
calificacion del Indice de la Politica institucional basado en el
i Desempefio Institucional - mejoramiento continuo de la gestion
PLANEACION Y 1 IDI institucional mediante la
DIRECCIONAMIENTO armonizacion de los sistemas
ESTRATEGICO administrativos, de gestion y control
logrando procesos eficientes.
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Metas

DIRECCION
DE
PLANEACION

PLANEACION Y
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Meta Indicador Estrategia
Implementar al 100% el plan % de avance del Desarrollar una guia
estratégico institucional plan estratégico metodolégica de planeadén
estratégica mediante la
comprension de las expectativas
de las partes interesadas.
Implementar al 100% el plan de % de avance del Implementar la estructura de
mantenimiento del Sistema plan de alto nivel con acdones que
Integrado de Gestion mantenimiento del | permitan el reconocimiento,
Sistema Integrado | implementacion, mantenimiento
de Gestién y la integracién de los sistemas
de gestién
Llegar a 90 puntos en la calificacién | Calificacién final de | Generar plan de gestién del
de la Politica de gestion del la Politica conocimiento y la innovadén
conocimiento y la innovadadn basado en el modelo de
capacidades
Obtener 6 nuevos reconodmientos | Reconocimientos Implementar y certificar los
obtenidos requisitos de la NTC ISO
14001:2015
Implementar la Politica de
Responsabilidad Social
Empresarial RSE
Identificar certificaciones y
reoonodmlmhos adicionales en
r la entidad
Llegar a 80 puntos en la calificacion | Calificacién final de Gene'ar plan de gobierno digital
de la politica de gobierno digital la Politica basado en el modelo de
capacidades
Llegar a 80 puntos en la calificacién | Calificacién final de | Generar plan de seguridad digital
de la politica de seguridad digital la Politica basado en el modelo de
capacidades

Implementar un sistema de

% de avance de la

Implementar una herramienta

informacién que permita la implementacién del |tecnoldgica que permita la
interaccion, control y seguimiento de | Sistema de interaccion, control y
los datos de las diferentes areas de | Informacién seguimiento de los datos
la empresa para la toma oportuna
de decisiones
Estructurar un sistema integrado de | Sistema integrado | Implementar una herramienta
informacién operativa para los de informacion que permita la recoleccién de
prestadores de servicios operativa para los | informacién

prestadores de

servicios

estructurado

pda<
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Metas Propias

No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Meta Indicador Estratagia Cuatrienio| 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Atender el 100% de las peticiones, | No. de peticiones | Asesorar juridicamente a la
solicitudes de asesorias y conceptos | y/o solicitudes Gerencia y dependencias de la
10 juridicos, en los tiempos requeridos. | atendidas en empresa, asi como emitir los
74 tiempo / No. De conceptos juridicos que se
DI RECCION peticiones y/o requieran.
T solicitudes recibidas
JU RIDICA Atender el 100% de los No. De Asesorar juridicamente a la
requerimientos en tiempo, que se requerimientos Gerencia y dependencias de la
GESTION 1 presenten en los procesos judiciales | atendidos en empresa, asi como emitir los
, y extrajudiciales. tiempo [ No. De conceptos juridicos que se
JURIDICA requerimientos requieran.
radicados
Elaborar los instrumentos juridicos | No. de Asesorar el modelo juridico del
necesarios para el desarrollo de las | instrumentos 100% de las nuevas lineas de
nuevas lineas de negocio de EPC. juridicos elaborados | negocio de EPC
/ No. de
requerimientos por
linea de negocio

@ Gobernamon . / //
x""zﬁ Cun Cundlnamarca
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Metas Propias

DIRECCION
DE CONTROL
INTERNO

Meta Meta Indicador Estrategia

Llegar a 95 puntos en la calificacion | Calificacion final de | Generar plan de control interno
13 | de la dimensién de control interno | la Politica basado en el modelo de
SEGUIMIENTO Y capacidades

CONTROL

g:&‘“"'"*ta Gobernacion g
Cundinamarca

pda<

Cundlnamarca

EMPRESAS @) PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA SA ESP.



Metas Propias

No. Meta | Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Indicedor Estrategia Cuatrienio| 2024 | 2025 | 2026 | 2027

Aumentar en 29% el nivel de Resultada d? la Garantizar la implementacion de
, 14 | satisfaccion de los usuarios g:isfue: odénta de La'u%:l‘i’ﬂac:o de atencdién al
DI RECCION usuarios
DE SERVICIO et 10% o poscinamento | KM e [Cem Slsn e |
15 | de marca "EPC S.A. E.S.P." a nivel por
AL CLIENTE Departamental y Nacional experto en bajo los nuevos lineamientos
monitoreo icos de |la entidad

Ejecutar eficientemente los
% de avance del componentes de los Planes de
plan de gestién Gestion Sodal: Comunicacion,

social Participacion Ciudadana y
Capacitacién.

Ejecutar eficientemente los
Cubrir el 100% de los municipios del ::? - de m:;i/d:i:s componentes de los Planes de
17 | PDA con al menos 2 programas y/o pactad ' | Gestién Sodal: Comunicacion,

SERVICIO AL

CLIENTE Implementar al 100% el plan de

16 gestion social

actividades del plan de gestién social gg ‘r\n unidplos cel Participacion Ciudadana y
Capacitacién.

4
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Metas Propias

Mt Meta Indicador Estrategia
Disminuir en un 90% el tiempo
de retraso en la ejecucion de los
Tiempo de atraso estudios y disefios.
SU BGERENCIA Disminuir en un 80% los retrasos en (Fed'npaoﬂnal real - !
TECNICA 18 15 ejecucién total del proyecto fecha final inicial)/ | Disminuir en un 90% el tiempo
Linea base de retraso en la evaluacion de
, proyectos en los mecanismos de
GESTION DE viabilidad.
PROYECTOS Calificacion
Lograr el avance del 100% de las Estructuracién 40% | Realizar seguimiento y control de
metas de las direcciones a cargo de Calificacion cada una de las dreas a su cargo
la Subgerencia Técnica Interventoria 30% | para su buen funcionamiento y
Calificacién ejecucién de sus productos
Ambientes 30%

- =y Gobernacion e
v, > Cundinamarca

pda<

Cundlnamarca

CUNDINAMARCA SA ESP.



Metas Propias

No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Mets Indicador Estratagls Cuatrienio| 2024 | 2025 | 2026 | 2027
20 Formular 64 sistemas de No. de proyectos
acueducto urbano y rural + PTAP | formulados
21 Estructurar 34 sistemas de No. de proyectos
, acueducto urbano y rural + PTAP | estructurados
D IO | 2 [rovos s s v v | o rovecas an
ESTRUCTURACIO rural + PTAP Y concepto técnico
DE PROYECTOS Obtener la viabilidad de 77 No. proyectos con
23 | proyectos de acueducto urbano y | viabilidad técnica
, rural + PTAP y financiera
ESTION DE PROYECTOS Ejecutar 1 proyecto de Formular la necesidad de consultorias
Documento de
prefactibilidad para la construccion prefactibilidad para la ejecucién de EyD con
de embalses para abastecimiento experiencia y reconocidas para que
No. de proyectos cumplan con la calidad y tiempo
Formular 22 proyectos de formulados y establecido y que la viabilidad del
@ ym estructurados proyecto sea mads agil ante las
Estructurar 22 tos de fh:mdue a;:lr:syscms ventanillas de:laogg:'tammtn yla
alcantarillado urbane y rural estructurados
Obtener el concepto técnico de 53 | No. de proyectos
proyectos de alcantarillado urbano | con concepto
y rural técnico aprobados

- ~§ Gobernacion e
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Metas Propias

Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Mets Indicador Estrategia Cuatrienio| 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Obtener el concepto técnico de 53 | No. de proyectos
27 | proyectos de alcantarillado urbano | con concepto
y rural técnico aprobados
, s |V saproecosde [N B
DIRECCION DE’ alcantarillado urbano y rural v finandiera
ESTRUCTURACIO 29 Formular 10 sistemas de No. de proyectos
DE PROYECTOS tratamiento de aguas residuales formulados
30 | patamiento de aguas residuales | estructiradas
, m aguas ua rados
ESTION DE PROYECTO§ Obtener el concepto tecnico de 10 | No. de conceptos
proyectos de sistemas de técnicos
tratamiento de aquas residuales aprobados
Viabilizar 10 proyectos de sistemas | No. proyectos con
de tratamiento de aguas viabilidad técnica
residuales y financiera
No. proyectos con
Viabilizar 570 unidades sanitarias | viabilidad técnica
y financiera

4
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Metas Propias

Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Incicador Estrategla Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
A Realizar planes de accién a
DIRECCION D,E Entregar en ejecucion 74 obras de No. de: proyecios proyectos con viabilidad técnica
INTERVENTORIA acueducto rural y urbano + PTAP men para su contrataddn e inicio de
obra
GESTION DE PROYECTOS s No. de proyectos Realizar planes de accién a
Entregar en ejecucion 40 obras de | proyectos con viabilidad técnica
sistemas de saneamiento basico men para su contratadién e inicio de
obra

pda<
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DIRECCION DE
ASUNTOS
AMBIENTALES

GESTION DE
PROYECTOS

Metas Propias

Meta Meta Indicador Estrategia
mg‘&” dn“:én"t:’:s“es Parques Elaborar el estudio de andlisis de
36 e i tecnolégicos en | alternativas para la implementacion
solucién a la disposicion final ch de los tec icos
de residuos y valorizacion. marcha parques tecnoldgicos.
17 Ejecutar el 100% del plan % de avance del | Formular, aprobar y ejecutar el plan
ambiental Plan Ambiental | ambiental
Gestionar la aprobacion de 65 1‘;0:? ciones de Disefiar una metodologia de
18 instrumentos de planificacién bacién o acompafiamiento para los municipios
ambiental (PSMV-PGIRS- :";c” g de que adelantan la planificacién del
PUEAA) adopcion documento
Gestionar la aprobacion del :‘;o:.e ciones de Disefiar una metodologia de
100% de permisos ambientales bag& / No acompafiamiento para los municipios
de los proyectos (PV - POC - :r:royedns " | que adelantan la planificacion del
Concesiones) programados documento
No. Hectareas
Conservar las areas de conservadas [ Realizar un d;aamésﬂoo c:‘e las dreas
importancia estratégica para el | No. total de productoras del recurso hidrico
recurso hidrico pﬂorizr::sasmel Medir la huella de carbono en 31
Departamento municipios del Dpto
Estructurar y operar 3 plantas | No. de plantas
Estructurar un modelo de negocio en
de produccién de energia de energia limpia
limpia operadas renovacion energética
No. de Pla_nes de
Elaborar documento del Plan | 2P3Stecimiento | coniratar 1a elaboracién del

de Abastecimiento hidrico con
enfoque eco-sostenible de
largo plazo.

enfoque eco-
sostenible de

largo plazo
elaborado

documento del Plan de
Abastecimiento hidrico con enfoque
eco-sostenible de largo plazo.

CUNUINAMARCA SA. ESP.



Metas Propias

§

No. Meta
Meta Meta Indicador Estrategia Custrisnio
Implementar una metodologia para
el mejoramiento de la operacion
Generar un margen de utilidad | Porcentaje de
SUBGEREN 43 |de 8% en las 3 empresas utilidad Entregar manual de operacion
DE socias alcanzada
Reinvertir el 100% de las utilidades
OPERACIONES obtenidas por empresa
Implementar un laboratorio de
g:’g.t;a;spg:abl:acas,l regl o:leI:cmn Y Mesas técnicas articuladas con CRA,
OPERACION DE 44 |rurales de acueducto y Laboratorio Superintendencia de Servicios
SERVICIOS PUBLICOS alcantarillado, en asocio con | MPlementado Ziuul;l'cgs ‘;.M"?"g‘?m de Vivienda,
DOMICILIARIOS las entidades responsables del ady ferrtorio
tema a nivel nacional
Estructurar y operar el sistema Sistema regional
regional de Plantas de de PTARsmg Estructurar e implementar el
Tratamiento de Aguas Operad sistema regional de PTARs
Residuales - PTARs perado
Calificacion
Lograr el avance del 100% de |Aseguramiento |Realizar sequimiento y control de
las metas de las direcciones de | 50% cada una de las areas a su cargo
la Subgerencia de Operaciones | Calificacion para su buen funcionamiento y
Operaciones ejecucion de sus productos
50%
gﬁ; Gobernacion e
.oy Cun arca
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OPERATIVA
Y DE
PROYECTOS
ESPECIALES

OPERACION DE
SERVICIOS
PUBLICOS

DOMICILIARIOS

Metas Propias

s Meta Indicador Estrategia
(Numero de
actividades
47 Ejecutar al 100% el plan de eggmtad::l Formular, aprobar y ejecutar el
gestion del riesgo al 'd]u. viEdaE clos plan de gestidn del riesgo
programadas) *
100
p lio (tiempo Redudir atencion con carrotanque
. . linea base . . .
4 |delaatenciinalas T |atencion - tempo | SSdEr resian " P g€
solictudes de emergencias real atencion /
tiempo linea base Redudr atencion obras
atencion) . por
emergencias
Crear un nuevo modelo de negocio
Estructurar un modelo de . | para la prestacdn de servicios
" . Modelo de negocio . -

45 g::: g:l; :Imt?il::ll?r de para mén ge |alternos de equipos especializados
de Redes de Acueducto y sem;.los alternos Estructurar un modelo de negocio
Alcantarillado y Suministros roade para la compra en bolsa de

suministros

Implef_nentar o mgx!elo de No. de actividades | Estructurar un modelo de negodio
negodo para administrar, . la i6n de los <i

ry mantener los e]emladas_ _ / No. |para la operacion _sste.mas
tames 0 acueductn , |deactvidades |de acueducto y alcantarillado
alcantarillado regional programadas | reglonal

. . . Gestionar las actividades
::mlmr oo;n ;amgnhde No. de Proyectos | necesarias para dar cumplimiento
Diremépl oy necdtne Operaciones ejecutados contractual a los proyectos a cargo

de la Direccion

g,

v‘ﬁm S,
W, »
R
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DIRECCION DE

PRESTACION

ASEGURAMIENTO DEL
SERVICIO

Metas Propias

52 Ejecutar al 100% el plan de ;baﬁ]g:mén del ;onn:lar, aprobar y ejecutar el
Aseguramiento ) an de aseguramiento
aseguramiento

a& Gobernacion e
%y Cundinamarca

c pda~
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Metas Propias

No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Makn Indicador Estratepia Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
4 Estructurar 7 modelos de
DIRECCION DE negocs sostenbles, Aus, |
NUEVOS aseo, parques tecnoldgicos, ftns da Elaborar modelos de negacio
53 | energia, telecomunicaciones, . técnicamente estructurados y
NEGOCIOS alquiler de equipo, negl °°°| q gestionar su aprobacion
administracion y operacion RG0S
, acueductos vy alcantarillados
ESTRUCTURACION DE Realizar alianzas estratégicas con el
NUEVOS NEGOCIOS . sector pablico, privado
Numero de dé -~ ’,_pnva ! | |
Consolidar 4 alianzas alianzas BRGSMICH, CVICD ¥ COMUNE CoN &
54 tratdgicas tratégicas fin de_m_e]orar la apropla_qdp del
s conocimiento, la competitividad de

la empresa y acceder a recursos de
diferente indole,

5o,

pda<
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Metas Propias

No.
Meta Meta Indicador Estrategia
Implementar un programa | (Actividades Formacion y acompafnamiento en
de buenas practicas de ejecutadas / Gobierno Corporativo — CCB
Gobierno Corporativo actividades
4 . programadas) * Fortalecimiento de las buenas
SECRETARIA DE 55 100 practicas de Gobierno corporativo y
ASUNTOS desarrollo de la mentalidad
empresarial
CORPORATIVOS
Fortalecimiento de los Organos de
, Direccion
PLANEACION Y Lograr el avance del 100% | Calificacion Monitorear permanente el
DIRECCIONAMIENTO de las metas de las Finanzas y cumplimiento de las metas de las
ESTRATEGICO direcciones de la Secretaria | Presupuesto 15% | direcciones a cargo
de Asuntos Corporativos Calificacion
Contabilidad 15%
Calificacion
Tesoreria 15%
Calificacion Gestion
Humana 27%
Calificacion
Contractual 28%

¥y Gobernacion.
vy Cundi arca

(%
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DIRECCION D
FINANZAS Y
PRESUPUESTO

GESTION FINANCIER

Metas Propias

Indicador

Estrategia

Disminuir en 7 dias el tiempo | Promedio (tiempo | Redudir las devoluciones de
de pago con las cuentas FIA |linea base - tiempo | cuentas FIA radicadas a la Fiducia
real atencion /
tiempo linea base)
Realizar la modelacion Numero de Evaluadon Financiera de los
financiera para los 7 nuevos | modelos nuevos proyectos conforme al
modelos de negocio financieros envio de los modelos desde la
realizados direccion de nuevos negocios
Crear un sistema financiero | NUmero de Armonizar los modulos financieros
integral (PDA y Propios) sistemas
financieros
integrados

B ..

Ih
P R

N0

Gobernacion e
arca

\

i
4
3

pda<

Cundlnamarca

CUNDINAMARCA SA ESP.



Metas Propias

No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
Meta Meke masaanel Estrategia Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
7 Disminuir al 40% los (requerimientos linea | Conciliar el 100% de las cuentas
DIRECCION D requerimientos realizados en | base - requerimientos | mensualmente
60 |auditorias externas e recibidos /
internas requerimientos linea
base) * 100
A - Acogerse al 100% de los (numero de Tramitar pagos oportunos para
GESTION FINANCIE beneficios tributarios beneficios acogidos / | lograr descuentos
ofrecidos por los entes numero de beneficios
territoriales con el fin de ofrecidos) * 100
disminuir los gastos.

- =y Gobernacion e
v, > Cundinamarca
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Metas Propias

T No. Meta Meta | Meta | Meta | Meta
TESORERIA Meta Meta Indicador Estrategia Cuatrienio | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
i Aumentar los excedentes de | Excedentes Estudio de mercado para la toma
GESTION 62 | liquidez en un 8% para el obtenidos por de decisiones de posible inversion
FINANCIERA cuatrienio inversion

4

=
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DIRECCION DE
GESTION
HUMANA Y
ADMINISTRATIVA

GESTION HUMANA

Metas Propias

""; Meta Indicador Estrategia
Llegar a 97 puntos en la Calificacion final de | Elaboracion e implementacion del
calificacion de la politica de | la Politica plan de accion de la politica de
63 gestion estratégica del gestion estratégica del talento
talento humano humano basado en el modelo de
capacidades y necesidades de los
colaboradores.
Llegar a 95 puntos en la Calificacion final de | Elaboracion e implementacion del
64 | calificacion de la politica de | la Politica plan de accion de la politica de
gestion documental gestion documental
Implementar la evaluacion | Evaluadion Generar un sistema de evaluacion
65 de desempefio de los implementada 360
servidores publicos y
trabajadores oficiales
Mantener la certificacion Numero de Generar un plan de mantenimiento
66 ISO 45001:2018 del SGSST | certificados del sistema
aprobados del
SGSST
Condliar el 100% del (Inventario Realizar un levantamiento de
67 inventario de la empresa conciliado / informacion del inventario existente
inventario real) *
100

- =y Gobernacion e
v, > Cundinamarca
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Metas No. e indicad I
Disminuir el tiempo de Promedio (tiempo | Actualizar manuales,

68 atencion de solicitudes de | linea base - tiempo | procedimientos y formatos, vy,
contratacion recursos real atencion [/ sodalizar permanentemente
propios en un 20% tiempo linea base)

Disminuir el tiempo de Promedio (tiempo | Actualizar manuales,

69 atencion de solicitudes de | linea base - tiempo | procedimientos y formatos, vy,
contratacion recursos PDA | real atencion / sodalizar permanentemente
en un 10% tiempo linea base)

, Disminuir en 30% el tiempo | Promedio (tiempo | Implementar segmmlenm
DIRECCIOND 20 | &n elaboracién de linea base - tiempo | trimestral a nimero de
z documento modificatorio real atencion devoludiones por area
GESTION Gemog li ase) P
Redudr en un 30% en dias | Promedio tiempo | Implementar seguimiento
CONTRACTUAL calendario las liquidaciones | de atencion trimestral contractual
71 | ordinarias a partir de fecha | liguidaciones
GESTION de radicacion en Direccion | ordinarias
de Gestion Contractual
CONTRACTUAL Redudr el 20% de dias Promedio tiempo | Implementar seguimiento
calendario las liquidaciones | de atencion trimestral contractual
especiales a partir de fecha | liguidaciones
de radicacion en Direccion | especiales
de Gestion Contractual
Mantener ahorro minimo de | (valor real - valor | Realizar convocatorias abiertas
5% en contratacion linea base [ valor
realizada bajo la modalidad | linea base) * 100
de convocatoria abierta
Generar 2 modelos Numero de Disefar el modelo contractual para
contractuales para las modelos los nuevos negocios
nuevas lineas de negocio contractuales
realizados

4
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Metas Propias

Meta Indicador Estrategia cuna | e
Estructurar e implementar | (Actividades ejecutadas /
estudios, disefios y actividades programadas) * | Economias de escala a
construccion de los planes | 100 través de nuevas
maestros con nuevas tecnologias
tecnologias
Suscribir contratos de la No. de contratos suscritos / | Dar cumplimiento a los
entidad en tiempo No. de contratos solicitados | planes de accion
municipal
SUBGERENCIA Suscribir modificaciones, | No. de solicitudes de Dar cumplimiento a los
G ENERAL prorrogas y/o adiciones a | modificacion, prorrogas y/o | planes de accion
los contratos adiciones firmadas / No. de | municipal
solictudes de maodificacion,
, prorrogas y/o adiciones
GESTION DE PrOTOms ¥/0 8
PROYECTOS Suscribir actas de No. de liguidaciones Dar cumplimiento a los
liquidaciones de contratos | firmadas / No. de planes de accion
en tiempo liguidaciones radicadas municipal
Aprobar la nueva estructura | No. de actividades Estructurar una nueva
financiera del Plan realizadas / No. de version del modelo
Departamental de Aguas actividades programadas financiero para ampliar
2030 - 2050 el Plan Departamental
de Aguas hasta 2050
Calificacion Nuevos Realizar seguimiento y
| Negocios 20% control de cada una de
;zg;lraasr:;:: r;;el:se | 100% Calificacion Subgerencia las areas a su cargo
: Técnica 40% para su buen
dependendas a cargo de la funcionamiento y
Subgerencia General Calificacion Subgerenciade | .~
. ejecudon de sus
Operaciones 40% productos

@pc pda<

Cundlnamarca

Cundinam;

B Gobernamonde

CUNDINAMARCA SA ESP.




Total Metas

Gestion Resultado Compartidas
PDD PDD PDD

10 + 10 + 5 + 80

Propias

105
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Presupuesto Metas PDD

Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO METAS PLAN DE DESARROLLO Cuatrienio 2024 2025 2026 2027
Cifras en millones | Cifras en millones Cifras en millones Cifras en millones Cifras en millones

Estructurar un acueducto regional bajo la
implementacion de un modelo sostenible con energias
renovables, métodos, materiales y tecnologias
innovadoras, que permitan su operacion de manera
eficiente.

Optimizar 873 sistemas de acueductos a través del
programa "Agua Sostenible".

Beneficiar a 150 Instituciones Educativas en la zona
rural del Departamento con soluciones adecuadas de
agua potable a través del programa "Agua, Vida y
Saber".

Construir y optimizar 144 sistemas de saneamiento
basico a través del programa "Alcantarillado Sostenible".
Construir 2.500 soluciones individuales de saneamiento
en zonas rurales del Departamento a través del
programa "Alcantarillado Sostenible".

Fortalecer institucionalmente a 131 prestadores urbanos
en aspectos operativos, administrativos y financieros a
través del programa "Aqua Fuerza Empresarial".

Lograr la sostenibilidad en 50 acueductos rurales con el
programa "Aqua Fuerza Empresarial".

Implementar la red de recoleccion departamental de
residuos solidos para mejorar cobertura, continuidad,
calidad y eficiencia del servicio de aseo.

Adquirir 50 vehiculos compactadores de residuos sélidos
para apoyar la red de recoleccion departamental de
residuos.

Atender el 100% de las emergencias presentadas por
los municipios a través de la implementacion del
Sistema de Atencién de Emergencias de Agua Potable,
Saneamiento Basico y Ambiental - "SAEASA".

| $2.152.931 |  $522.373 | $1.038.641 -m--m

Q) coie, | Bpc pda~
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Presupuesto Metas Propias

Llegar a 90 puntos en la
calificacién del indice de

Desempefio Institucional
- IDI

Implementar al 100% el

plan estratégico
institucional

Implementar al 100% el
plan de mantenimiento
del Sistema Integrado de
Gestidn

Llegar a 90 puntos en la
calificacion de la Politica
de gestion del
conocimiento y la
innovacién

Obtener 6 nuevos
reconocimientos

Llegar a 80 puntos en la
calificacion de la politica
de gobierno digital

Llegar a 80 puntos en la
calificacion de la politica
de seguridad digital

Implementar un sistema
de informacién que
permita la interaccén,
control y seguimiento de
los datos de las
diferentes areas de la

empresa para la toma
oportuna de decisiones

Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto

Cuatrienio 2024 2025 2026 2027
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Estructurar un sistema
integrado de informacidn
aperativa para los
prestadores de saervicios

10

Arender el 100°% de las

11

Elabarar los instrumentos
juridicos necesarios para
el desarrolo de las
nuevas lineas de negocio
de EPC.

Usgar a 95 puntas en la
calificacidn de la
dimensidn de contral

intemo

14

Aumentar en 29% el
nivel de satisfaccidn de
oS usSuSrios

15

Aumentar 109 el
posidonamiento de
marca "BPC S.A. ESP™ a
nivel Departarmental y
Macional

16

Implaemeantar al 1009 el
plan de gestidn social

17

Cubirir & 100%: de las

municipios del PDA con al

menos 2 programas o

actividades del plan de
dn_social

Disminuir en un BO%: los
retrases en la ejecucidn
total ded proyecto

15

Lograr el avance ded
100°% de las metas de
las direcdones a carga de

la Subgerencia Técnica

Farmular 64 sistemas de

acueducta urbano v rural
+ PTAP CUNDINAMARCA SA.ESP.
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Presupuesto Metas Propias

state Meta Cuatrienio 2024 2025 2026 2027
Oifras an rrllers Cifvas an millores Cifvas on millores Cifras an rrdleres Cifvas on millores

Entregar en ejecucidn 40
35 abras de sistemas de
saneamiento basico
Poner en marcha 2

pargues tecnaldgicos
ambientales como

solucidn a la disposicidn
final de residuas y
walarizacidn.

37 | Eiecutar el 100% del plan
ambiental

41 nas de produccidn de

MPRESAS @) PUBLICAS DE ' Cundinamarca ‘

CUNDINAMARCA SA ESP.

@\\

45 las direcdones de la

PTARS




4 | Elecutar al 100% e plan
de gestidn ded riesgo

Raducir an &l 509 =l
tiempo de la atencdn a
las solicibudes de
emengencias
Estructiurar un modelo de

5y | Eiecutar al 100% el plan
de Aseguramiento

Consaolidar 4 alianzas
estratégicas

Implamentar un

Lograr el avance ded
100°%: de |las metas de
55 las direcdones de a
Secretaria de Asuntas

Comporatives

N\
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Disminuir en 7 dias el
56 | tempo de pago con las
cuentas FLA

Realizar la modelacidn
financiera para las 7
nuevas modelas de

negoco

Crear un sistema

5B | financiero integral (PDA y
Propias)
Disminuir al 409 las
requerimientos realizados
“n auditorias externas &
inMemas

Acogerse al 100% de las
beraficios tributarios
60 | ofrecigas por los entes
territoriales con e fin de
disminuir los gastas.

Aumentar hos excedentes
51 | de Equider en un 8%
para &l cuatrienia
Legar a 97 puntas en la
calificacién de la palitica
de gestidn estrateqgica del
talento humano

Liegar a 95 puntas en la
63 | calificacidén de la palitica
de gestidn documental

ria
evaluacidn de
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Presupuesto Metas Propias
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Meta Meta Cuatrienio 2024 2025 2026 2027
Oifvas an rrillorss Cifvas e rallores Cifvas an millores Cifvas e riilleones Cifvas e rillores
Disminuir en 30% =l
55 | tiempo en elaboracdn de
docurmenta modificatorio
Raducir &en un 30% an
dias calerndario las
liguidaciones ardinarias a
partic de fecha de
radicacidn en Direccidn
de Gestidn Contractual
Readucir & 20% de dias

71 | Mouigaciones espedciales a

de 5% en contratacin
72 realizada bajo la
modalidad de
cornmvocaloria abiera

Gererar 2 modelos

73 contractuales para las
nuevas lineas de negocio
Estructirar e
implementar estudias,
73 | disefios y construccidn de
los planes maestras can
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