
Código:

Versión:

Fecha:

Sí No

1
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera Liquidación de impuestos Muy importante Katryn Ailyn Aguirre Real Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

2
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera Generación de Balances Económicos Muy importante Katryn Ailyn Aguirre Real Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

3
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera Conciliación Nomina Muy importante Katryn Ailyn Aguirre Real Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

4
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera

Conciliación Depreciación Propiedad 

Planta y Amortización Licencias
Muy importante Paula Andrea Casallas León Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

5
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera

Conciliación Ingresos y Gastos con 

Presupuesto
Extremadamente importante Ruth Marina Novoa Herrera Libre nombramiento Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

6
Dirección de 

Contabilidad
Gestión Financiera

Análisis y Consolidación para la 

elaboración de los Estados 

Financieros 

Extremadamente importante Ruth Marina Novoa Herrera Libre nombramiento Medio: Sabe, aplica y enseña X Ruth Marina Novoa Herrera 

7
Dirección de Asuntos 

Ambientales
Gestión de Proyectos Plan de abastecimiento Muy importante Julian David Herrera Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Dina Jasmin Gonzalez (E) 

8
Dirección de Asuntos 

Ambientales
Gestión de Proyectos Plan ambiental Extremadamente importante Kimberly Orduz Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Dina Jasmin Gonzalez (E) 

9
Dirección de Asuntos 

Ambientales
Gestión de Proyectos

Planes de saneamiento y manejo de 

vertimientos 
Importante Karen Nathalia Ortiz Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Dina Jasmin Gonzalez (E) 

10
Dirección de Asuntos 

Ambientales
Gestión de Proyectos Residuos solidos Importante Vanessa Sotelo Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Dina Jasmin Gonzalez (E) 

11
Dirección de Asuntos 

Ambientales
Gestión de Proyectos

Evaluación de Permisos y Trámites 

Ambientales
Importante Maria Alejandra Acero Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Dina Jasmin Gonzalez (E) 

12

Dirección de 

Aseguramiento de la 

Prestación

Aseguramiento  del Servicio Agua a La Vereda Extremadamente importante José Vidal Ríos García Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

 Eduardo Andres Luque 

Quiñones

13

Dirección de 

Aseguramiento de la 

Prestación

Aseguramiento  del Servicio Alcantarillado al Campo Extremadamente importante Jeffer Armando Cárdenas Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

 Eduardo Andres Luque 

Quiñones

14

Dirección de 

Aseguramiento de la 

Prestación

Aseguramiento  del Servicio AQUA Fuerza Empresarial Extremadamente importante José Vidal Ríos García Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

 Eduardo Andres Luque 

Quiñones

15
Secretaria de Asuntos 

Corporativos

Planeación y Direccionamiento 

Estratégico

Gobierno Corporativo - 

almacenamiento y recopilacion de 

informacion pertinente a los procesos 

derivados y competentes del área

Muy importante Mauricio Andres Vasquez Martinez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Sandra Liliana Mahecha Herrera

16
Secretaria de Asuntos 

Corporativos
Gestión Contractual

Verificacion normativa contractual en 

sus etapas pre contactual, 

contractual y pos contractual

Muy importante Jenny Samaca Trabajador Oficial
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Sandra Liliana Mahecha Herrera

17
Secretaria de Asuntos 

Corporativos
Gestión Jurídica

Revision y estructuracion de actos 

administrativos y acompañamiento 

juridico integral

Muy importante Jenny Samaca Trabajador Oficial
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Sandra Liliana Mahecha Herrera

18
Dirección de Gestión 

Contractual
Gestión Contractual

Etapas del Proceso de Gestión 

Contractual
Muy importante Lina Fernanda Lopez Garcia Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Sandra Milena Cubillos Gonzalez

19
Dirección de Gestión 

Contractual
Gestión Contractual

Manejo del SECOP - Navegación y 

Uso Efectivo, publicación de 

Procesos, Interpretación de 

Normativas y su aplicación en 

situaciones concretas.

Muy importante Edwin Leonardo Reyes Manjarres Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Sandra Milena Cubillos Gonzalez

20
Dirección de Gestión 

Contractual
Gestión Contractual

Gestión de Riesgos Contractuales - 

Identificación y mitigación
Muy importante Edwin Leonardo Reyes Manjarres Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Sandra Milena Cubillos Gonzalez
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21
Dirección de Gestión 

Contractual
Gestión Contractual

Identificación de Causas de 

Incumplimiento - Factores Internos y 

Externos.

Muy importante Nancy Yaneth Cortes Castiblanco Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Sandra Milena Cubillos Gonzalez

22
Dirección de Gestión 

Contractual
Gestión Contractual

Sistema SOLIN en la optimización de 

la gestión de contratos y recursos en 

la organización.

Muy importante Nury Fuquene Garzon Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Sandra Milena Cubillos Gonzalez

23
Dirección de Control 

Interno 
Seguimiento y Control

Modelo Integrado de Planeacion y 

Gestion
Muy importante Luisa Fernanda Gonzalez Garzon Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Nubia Janeth Ostos Bustos 

24
Dirección de Control 

Interno 
Seguimiento y Control

Sistema de Gestion de calidad 

(auditorías Internas)
Importante Luisa Fernanda Gonzalez Garzon Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Nubia Janeth Ostos Bustos 

25
Dirección de Control 

Interno 
Seguimiento y Control

Planes de mejoramiento entes 

externos (manejo de plataformas)
Muy importante Nubia Janeth Ostos Bustos Libre nombramiento

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Jorge Enrique Machuca Lopez

26
Dirección de Control 

Interno 
Seguimiento y Control Modelo Estandar de Control Interno Muy importante Luz Fabiola Ruiz Urueta Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Nubia Janeth Ostos Bustos 

27
Dirección de Control 

Interno 
Seguimiento y Control Control Interno Contable Muy importante Nubia Janeth Ostos Bustos Libre nombramiento

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Jorge Enrique Machuca Lopez

28

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Documental

Planeación, elaboración, 

actualización e implementación 

normativa y técnica de los 

instrumentos archivisticos

Muy importante Josué Barrera Murcia Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Cabrera Feo

29
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos Cobros  y/o pagos de interventoria Muy importante Andrea Gineth Bejarano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

30
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos

Liquidaciones de contratos de 

interventoria
Muy importante Juan David Ramirez Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

31
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos Revision de presupuestos de obra Importante Carolina Ruiz Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

32
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos Liberacion de Recursos del PDA Importante Juan David Ramirez Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

33
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos Pagos con recursos de PDA Muy importante Juan David Ramirez Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

34
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos

Seguimiento y control de estudios y 

diseños en la ejecuciion obras
Muy importante Eder Camacho Burgos Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

35
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales
Gestión de Proyectos

Sumario,Seguimiento,control, y 

ejecucion de los contratos de 

estudios y diseños.

Muy importante Eder Camacho Burgos Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra alejandra Solano 

36
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Apoyo a la supervisión contratos de 

compraventa - Adquisición Vehículos 

CARROTANQUE - SUCCIÓN PRESIÓN 

(EPC-PS-262-2024)

Importante Sebastián Cancino Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

37
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios
Administración de vehículos pesados Muy importante Sebastián Cancino Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

38
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios
Comodatos Importante Sebastián Cancino Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

39
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Programación de vehículos para la 

atención de emergencias
Muy importante Sebastián Cancino Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

40
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios
Apoyo a la auditoria del Plan Vial Importante Sebastián Cancino Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Mayra Solano Gámez
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41
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios
Administración de vehículos livianos Muy importante Erika Benavides Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

42
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Apoyo a la supervisión contratos de 

compraventa - Adquisición Vehículos 

LIVIANOS (EPC-PS-262-2024)

Importante Erika Benavides Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

43
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios
Base seguimiento de OBRAS -2024 Importante Diego Pulido Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Mayra Solano Gámez

44
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Apoyo -  Sistema Departamental de 

recolección de residuos solidos
Importante Diego Pulido Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Mayra Solano Gámez

45
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Formulación y seguimiento al Plan de 

Gestión del Riesgo 
Extremadamente importante Viviana Martinez Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

46
Dirección Operativa  y 

de Proyectos Especiales

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Revisión cuentas contratista (EPC-

PDA-O-500-2023) e interventoría 

(EPC-PDA-I-501-2023)

Importante Leonardo Santiago Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Mayra Solano Gámez

47
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera Solicitud de CDR´S ante las fiducias Muy importante Keisy Kamila Osma Castro Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

48
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera Conciliación de Pagos Importante Paula Andrea Aldana Orejuela Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

49
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera

Rendición cuenta deuda por SIA 

Contralorias 

Rendición cascadas de recursos por 

SIA Observa

Extremadamente importante Heidy Alicia Aponte Suarez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

50
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera

Registro de pagares y otro si del 

contrato emprestito ante la 

Contraloria Departamental

Muy importante Heidy Alicia Aponte Suarez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

51
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera

Generación de documentos 

presupuestales en el sistema de 

información 

Muy importante Heidy Alicia Aponte Suarez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

52
Dirección de Finanzas y 

Presupuesto
Gestión Financiera

Revisión de las tarifas de los 

diferentes municipios para el trámite 

del pago

Muy importante Jorge Andres Luna Gomez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X

Edna Jacqueline Montenegro 

Forero

53 Dirección Jurídica Gestión Jurídica
Acciones Constitucionales  y 

Derechos de Peticion 
Muy importante Gildardo Bravo Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Hector Gabriel Camelo 

54 Dirección Jurídica Gestión Jurídica Procesos discplinarios Importante Stella Garcia Trabajador Oficial
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Hector Gabriel Camelo 

55 Dirección de Planeación
Planeación y Direccionamiento 

Estratégico

Gestión del conocimiento y la 

innovación
Muy importante Luis Alfredo Mendoza Lozano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara

56 Dirección de Planeación
Planeación y Direccionamiento 

Estratégico
Riesgos de gestión y corrupción Muy importante Luis Alfredo Mendoza Lozano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara
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57 Dirección de Planeación
Planeación y Direccionamiento 

Estratégico
Plan Estratégico de Inversiones Muy importante Angelica Maria Ortiz Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara

58 Dirección de Planeación
Planeación y Direccionamiento 

Estratégico
Costos gestor Muy importante Angelica Maria Ortiz Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara

59 Dirección de Planeación
Gestión de tecnologías de la 

información

Plan Estratégico de Tecnología - 

Gobierno y seguridad digital
Muy importante Juan Pablo Garzón Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara

60 Dirección de Planeación
Gestión de tecnologías de la 

información

Desarrollo de sistemas de 

información
Extremadamente importante Juan Pablo Garzón Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Diego Ernesto Guevara

61
Dirección de Servicio al 

Cliente
Servicio al Cliente

Gestión Social y Participación 

Comunitaria 
Importante Jineth Tatiana Hernández Prieto Trabajador Oficial

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Martha Consuelo Lozano Pulido

62
Dirección de Servicio al 

Cliente
Servicio al Cliente

Plan de acompañamiento social en 

obras 
Importante Linda Vanessa Luna Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Martha Consuelo Lozano Pulido

63
Dirección de Servicio al 

Cliente
Servicio al Cliente PQRSD Importante Johan Roa Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña x Martha Consuelo Lozano Pulido

64

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
Proceso de Afiliacion a ARL Muy importante Paola Rubiano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Cabrera

65

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
Proceso de Reubicacion Laboral Importante Paola Rubiano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Cabrera

66

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
Programa de Riesgo Biomecanico Importante Paola Rubiano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Johanna Cabrera

67

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
Reporte de gestión SG SST Extremadamente importante Paola Rubiano Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Johanna Cabrera

68
Subgerencia de 

Operaciones

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Reporte y cargue de información en 

el Sistema Unico de Información de 

Servicios Públicos Domiciliarios - SUI

Muy importante Sandra Moreno Pinilla Contratista Bajo: Sabe y aplica X Carlos Elmer Velandia 
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69
Subgerencia de 

Operaciones

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Asesoria comercial a prestadores 

socios 
Muy importante Luisa Fernanda Torres Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Carlos Elmer Velandia 

70
Subgerencia de 

Operaciones

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Asesoria juridica a prestadores 

socios 
Muy importante Brigitte Quintero Plata Contratista Medio: Sabe, aplica y enseña X Carlos Elmer Velandia 

71
Subgerencia de 

Operaciones

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Estructuracion de proyectos con 

recursos de cooperación 

internacional 

Muy importante Fernando Andres Vargas Mesias Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Carlos Elmer Velandia 

72
Subgerencia de 

Operaciones

Operación de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Asesoria en estructuración de 

proyectos con enfoque en innovacion 
Muy importante Marcela Gomez Osorio Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Carlos Elmer Velandia 

73 Tesorería Gestión Financiera

Apoyo al área de Tesorería con la 

conversión de extractos bancarios a 

formato de archivo plano

Muy importante Jorge Andres Luna Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Edna Montenegro

74 Tesorería Gestión Financiera

Seguimiento y recolección de 

información de interes para el área, 

esta se recopila en formatos excel o 

word, según la necesidad 

Muy importante Andres Castro Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Francisco Arias 

75 Tesorería Gestión Financiera

Recopilación de informacion y 

sustentación de la misma cuando sea 

requerida según sea el caso. 

Muy importante Francisco Arias Libre nombramiento
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Francisco Arias 

76 Tesorería Gestión Financiera

Recoleccion de información de 

acuerdo a requerimientos y 

necesidades que surjan del desarrollo 

de actividades del área, la 

recopilación de esta informacion se 

realiza en articulación de las demas 

Muy importante Juan Jose Cifuentes Salazar Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Francisco Arias 

77

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Humana
Nómina, emolumentos y seguridad 

social
Muy importante Yaritza Estifany Chavez Bohorquez Contratista

Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Marcela Cabrera Feo

78

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Humana Gestión Talento Humano Muy importante Alicia Pineda Cortés Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Marcela Cabrera Feo

79

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Humana Plan estratégico de Talento Humano Muy importante María Isabel Palacios Rodriguez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Marcela Cabrera Feo

80

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Humana Plan de capacitación Muy importante María Isabel Palacios Rodriguez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X Johanna Marcela Cabrera Feo

81

Dirección de Gestión 

Humana y 

Administrativa

Gestión Humana Plan de Bienestar y Estímulos Muy importante María Isabel Palacios Rodriguez Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
X johanna Marcela Cabrera Feo
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INVENTARIO DE CONOCIMIENTO TÁCITO

DependenciaCons.
¿Qué tanto dominio de este tema tiene el 

servidor público? (bajo, medio o alto)

¿Requiere acciones para 

gestionar el conocimiento 

en relación con este tema?  
Tema Nombre jefe directoNivel de importancia del tema

Nombre del servidor público que 

tiene conocimiento de este tema
Tipo de vinculaciónSubtema

82

Dirección de 

Estructuración de 

Proyectos

Gestión de Proyectos Liquidación de convenios Muy importante Fredy Castañeda Contratista
Alto: Sabe, aplica, enseña, innova y es 

reconocido
x Eduardo Cañas

83

Dirección de 

Estructuración de 

Proyectos

Gestión de Proyectos

Presentación de informes e 

información a las demas direcciones 

y entes  de control

Muy importante Luis López Contratista Bajo: Sabe y aplica x Eduardo Cañas


